兴仁市人民医院2025年度办公、后勤类物资报价要求

及遴选供应商方式
一、报价须知

（一）产品质量及服务承诺书内容、要求

  各供应商参与报价时如对以下承诺内容未提出异议则视为完全接受以下承诺内容。以下承诺内容为合同组成部分。
各类产品承诺的内容

（1）产品质量承诺：我公司提供的产品保证是正规生产厂生产的原包装最新产品，产品质量符合国家相关部门、行业规定的质量标准，若提供的产品存在质量问题无条件给予更换，若不更换，采购方有权拒绝支付已供产品的未付款项；若不适合采购方使用，在不影响再次销售的前提下给予更换，若不更换，采购方有权拒绝支付已供产品的未付款项，有权单方面终止合同。

（2）服务承诺：我公司保证按照本公告约定的服务要求提供服务，若不按照约定的供货时间供货，采购方有权向其他供应商采购使用，无论其他供应商要价多少，均从我公司的未付款项中扣除支付 ；若提供的服务达不到下述要求，采购方有权单方面终止合同，

（3）供货时间承诺：急紧采购的产品保证在2小时内供货；计划采购清单内产品保证在15天内供货

（4）设备免费质保期及维修故障排除承诺：我公司提供的所有设备均按照厂家规定的执行，在接到采购方相关人员的维修、故障排除电话后，在2小时内到采购方相关科室进行处理。
（5）中标后若5个日历日内不与采购方签订合同，采购方有权呈报相关采购管理部门按照有关条款规定进行处罚，签订合同后若不按照供货时间供货或不按照服务（承诺）要求提供服务、或提供产品没有达到质量要求或违反国家、采购方廉政建设，采购方有权随时终止合同，有权与第二候选供应商签订合同采购。
（6）各类报价产品的其他承诺

A、空调类产品：对合同年度供应的空调进行一年两次（间隔半年）的维护保养。

B、电脑打印机、配件、耗材及脑打印机维修服务供应商要承诺：

1)维修服务时间承诺：保证周一至周日08:00—12：00,14—18:00到采购方坐班,对存在问题的设备进行维修,12：00—14：00电话值班，接到维修电话后20分钟内到达科室对存在问题的设备进行维修;

2)电脑打印机维修、故障排除承诺：在接到采购方相关人员的维修、故障排除电话后20分钟内到到达科室对存在的问题进行处理。

（二）报价说明

产品报价包括的费用：

1、除空调使用的铜管超过3米以上，可以另行申请补偿多用的米数金额外，其他物品的报价均包括物品、运输、搬运、税金、安全、配套服务（详见各类报价清单中的服务要求）等的一切费用（如电视机使用的挂架或座架，安装空调时的打孔费、安装费、产品免费质保期内的服务费、电脑打印机维修服务还包含维修人员的维修服务费、工资、将物品拉到医院指定地点、安装合格等的一切费用。因此敬请报价供应商在报价之前须认真阅读本邀请公告及各类报价产品目录（清单）中所述内容、要求。务必谨慎报价，若确有不理解之处，请拨打0859-6313080咨询；严禁虚假、恶意报价，若遴选小组在比选时发现取消其报价资格，若合同签订后发现，医院有权拒绝支付已供应物品未付款项，有权单方面终止合同，并呈报相关监督管理部门对其进行处罚。
2、产品报价清单编制说明：若回复的报价清单未按照议价邀请公告的内容要求填写，如：更改医院发出的报价清单表格编排顺序（含：产品名称、生产厂、规格、单位等编排顺序，若须增加报价产品须在采购方发出的采购产品目录最后行的下方增加）等而导致遴选小组无法比选的视为无效报价，供应商自行负责由此产生的一切后果。

二、遴选供应商方式

（一）办公耗材，电脑、打印机设备及配件、维修服务采购遴选供应商办法

1、由采购方组建遴选供应商小组（5人）根据各供应商的报价等情况综合评价打分，按得分高低依次排列第一、第二候选供应商，第三候选供应商，若第一候选供应商因某种原因5个日历日内不与采购方签订意向合同，或合同签订后提供的产品不能满足质量要求或提供的服务达到要求或违反国家、采购方廉政建设，采购方有权随时终止合同，有权与第二候选供应商签订合同采购。
（2）给分标准
	评分项目
	分值
	评比得分
	打分说明

	采购产品报价给分
	0-30分
	
	以供应商按照采购方发出的产品目录表的报价为准打分（以1个、1台等为计量单位计算总报价），产品目录表合计报价金额占15分，合计报价金额最低的给15分，第二低的给10分，第三低的给5分（少报1个规格型号产品按所有报价公司均价计算）；遴选小组随机抽取10-30个品规比价占15分， 10-30品规合计报价金额最低的给15分，第二低的给10分，第三低的给5分。

	电脑、打印机等设备维护维修服务报价给分
	0-15分
	
	按1个月报价，只允许报整数（以百元为单位 2、报价最低的供应商得15分，每高出最低供应商100元扣0.5分,扣完为止；3、报价供应商未按照维护维修人员服务时间要求提供承诺书的或提供承诺书更改了服务时间的视为无效报价给0分 。

	维护维修人员服务时间承诺给分
	0-15分
	
	承诺书中写明：若我公司中标：保证周一至周日08:00—12：00,14—18:00到采购方坐班,对存在问题的设备进行维修,12：00—14：00电话值班，接到维修电话后20分钟内到达科室对存在问题的设备进行维修，且盖公司公章的给15分，若无盖公司鲜章的维护维修服务时间承诺书扫描件或更改了服务时间等内容的给0分

	报价目录表编制规范性给分
	0-10分
	
	报价供应商按照采购方发出的采购物品目录编号、顺序编制报价目录表给10分；若存在个别删减项、中间插项等问题给2-5分；报价目录表编制混乱的给0分（若须增加报价产品，须在采购方发出的报价产品目录表最后一行下方插入增加）；

	售后技术服务评价给分
	0-10分
	
	2020年—2023年年没有与采购方合作过的新增供应商给6分，合作过的供应商由遴选小组人员评价给分（0-10分）

	售后服务满意度评价给分
	0-10分
	
	2020年—2023年年没有与医院合作过的新增供应商给6分，合作过的供应商由遴选小组人员评价给分（0-10分）

	报价产品齐全性给分
	0-10分
	
	全部按照采购方发出的采购物品目录表报价的给10分，少报1个规格型号扣1分，扣完本项分为止.

	特注：若第一候选供应商因某种原因5个日历日内不与采购方签订意向合同，或合同签订后提供的产品不能满足质量要求或提供的服务达到要求或违反国家、采购方廉政建设，采购方有权随时终止合同，有权与第二候选供应商签订合同采购。


注：本项目中标供应商需配合医院在政府云平台上进行线上采购，若在规定时间内不能完成政府云平台入驻及线上采购则医院有权单方面终止采购合同。
（二）被服、棉絮、广告类采购办法

1、布类制品报价清单回复截止时间为：2024年3月13日18：00止（北京时间），在此规定时限内不报价的或逾期报价的视为自愿放弃报价资格。（只能整体下浮报价、不接受单项报价）

2、采购方式：以我院目前使用的款式、质量等为标准报价，医院遴选供应商小组人员根据下述评选办法，确定第一、第二、第三候选供应商。（中标供应商所提供样品达不到我院目前使用的质量、要求等视为自动放弃中标资格，我院按顺序进行顺延。）

3、评选供应商办法：

最低价中标。布类制品签订合同前需提供样品到我院留存对比。
4、中标供应商的确定

原则上确定第一候选供应商为中标供应商，但若第一候选供应商因某种原因5个日历日内不与采购方签订合同，或合同签订后提供的产品质量以洽谈时提供的样品质量不一致、或违反国家、医院廉政建设，采购方有权随时终止合同，有权与第二候选供应商签订合同采购。
（三）其他采购物品遴选供应商办法

1、由采购方组建遴选供应商小组（5人）根据各供应商的报价等情况综合评价打分，按得分高低依次排列第一、第二候选供应商，第三候选供应商，若第一候选供应商因某种原因5个日历日内不与采购方签订意向合同，或合同签订后提供的产品不能满足质量要求或提供的服务达到要求或违反国家、采购方廉政建设，采购方有权随时终止合同，有权与第二候选供应商签订合同采购。
2、给分标准

	评分项目
	分值
	得分
	给分说明

	产品目录表合计报价金额给分（以最小计量单位报价（如：1支、1个、1张等）
	0-40分
	
	产品目录表合计报价金额最低的给20分，第二低的给15分，第三低的给10分，第三名以外的得5分（若少报1个规格型号的产品，按所有报价公司的单价均价计算）；遴选小组随机抽取10-30个品规比价占20分， 10-30品规合计报价金额最低的给20分，第二低的给15分，第三低的给10分，第三名以外的得5分。

	科室使用产品质量反馈
	0-25分
	
	报价供应商所提供的货物品牌科室反馈质量好的得25分，较好的得15分，一般的得10分，质量差的得0分。本院未使用过的品牌均得10分。

	报价目录表编制规范性给分
	0-10分
	
	报价供应商按照采购方发出的采购产品目录表编号、顺序编制报价目录表给10分；若存在个别插项或删减项的给3-6分；报价目录表编制混乱的给0分（若须增加报价产品，须在采购方发出的报价产品目录表最后一行下方插入增加）；

	报价产品齐全性给分
	0-10分
	
	目录表内采购的产品全部给予报价的得10分，少报1个规格型号产品扣1分，扣完本项分为止.

	服务信誉评价
	0-15分
	
	服务信誉优的给15分、良10分、一般5分、差0分。（未与我院合作过的供应商按良计分）（评审要素包括供应商规模、供货及时性、处理问题积极性、退换货及时性等）

	特注：若第一候选供应商因某种原因5个日历日内不与采购方签订意向合同，或合同签订后提供的产品不能满足质量要求或违反国家、医院廉政建设，采购方有权随时终止合同，有权与第二候选供应商签订合同采购。
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